
事務局PC 会員PC 

1.クイックアシストを起動する 

［Ctrl+Windows+Q］を押す 

［他のユーザーを助ける］をクリックする 

2.クイックアシストを起動する 

［Ctrl+Windows+Q］を押す 

 

3.コードが表示される 

表示されたコードをユーザーへ伝える 

4.サポートを求める 

事務局から連絡されたコードを入力し、［送信］をクリックする 

5.接続開始 

画面が変わるまで待つ 

6.接続開始 

画面が変わるまで待つ 

コードを伝える 
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7.共有を許可する 

チェックを入れて、［許可］をクリックする 

9.制御を許可する 

［許可］をクリックする 

11.共有を終了する 

事務局PC、会員PCのどちらかでクイックアシストを閉じると共有が終了す

る 

8.制御を要求する 

会員PCの画面が表示される 

［制御の要求］をクリックする 

10.制御を得る 

会員PCを操作できるようになる 

ブルーリターンAを起動し、記帳指導を行う 


